
 
 
 
  
 
 

 

ورلً طمً ، في ؿلعطينالىظابل البذًلت لحل النزاعاث  لحل النزاعاث مؤجمش ؤظبىع   ACTعلذث مؤظعت

مً بشهامج مؽشوع حعضيض دوس الىظابل البذًلت لحل النزاعاث في اللذط بالخعاون مع وصاسة العذٌ وبذعم 

مً  2023/12/23ى جاسيخ وخت 2023/12/20مً جاسيخ  بذؤثؤًام مخىاصلت ؤسبعت  ورلً على مذاس  ،ظىاظيت

 العاعت الشابعت ختى العاعت العابعت مً ول ًىم ورلً عبر جطبيم الضوم.

حلعاث خىاسيت مخعذدة ومخىىعت خىٌ مىطىعاث الىظاطت  الأًام الأسبعتوكذ جظمً هزا المؤجمش على مذاس 

ً مجلت الىظاطت والخدىيم في العذد الثالث مالملذمت لليؽش في لأوساق البدثيت ومىاكؽت لوالخدىيم، 

خصصصين في مجااتث الىظاطت والخدىيم المخبراء الباخثين و جم اظخظاؿت العذًذ مً ال  وكذ   .ACTمؤظعت

ٌ مً   .العشبيت ودوٌ العالم ؿلعطين ومصخلف الذو

ول مً الأظخارة ميعاء  2023/12/20 بخاسيخاؿخخذ اليىم الأوٌ مً مؤجمش ؤظبىع الىظابل البذًلت وكذ 

هميت ؤ ىعل والتي ؤهذث (مذًش عام الإداسة العامت للىظابل البذًلت لحل النزاعاث لذي وصاسة العذٌ)خماسؼت 

مخصصصت  لى بيئتإحل الىصىٌ ؤىوي مً اللاه حعضيضها الىظابل البذًلت لدعىيت المىاصعاث والعمل على

همها الخدىيم والىظاطت ودوسها في جدليم العذالت في ؤووؽش زلاؿتها ولؼتها  و  اتظخصذام الىظابل البذًلت

في هزا المؽشوع لؼاًاث  ACT توؽطت التي هـزتها مؤظعهميت الأؤعلى ، وفي راث الىكذ ؤهذث ؿلعطين

وؤطاؾ الأظخار مإمىن عخيلي  .ومهاساث العاملين في مجاٌ الىظابل البذًلت  كذساثالخمىين اللاهىوي وسؿع 

 ؤهميت مثل هزا المؽشوع لمذًىت اللذط جدذUNDP)ممثل عً بشهامج الأمم المخدذة الاهماةي )
 
جدلله  لما ًذا

لى إىحه لخلاحت وظشيعت دون الحمً هديجت نهابيت عادلت الىظابل البذًلت لحل المىاصعاث والخدىيم والىظاطت 

 على اهميتإطالت المحاهم و 
 
الاظخمشاس في الخعاون  الـصل في النزاع لطىٌ الاحشاءاث المخبعت ؿحها، وؤهذ ؤًظا

ليؽش زلاؿت الىظابل البذًلت لحل المىاصعاث وجمىين العاملين ؿحها مً مماسظت  ACTومؤظعت  تبين ظىاظي

خىٌ في اللذط لحل النزاعاث  ACTحمعيت  ومذًش غالأظخار محمد هادًت مؤظ . وجدذردوسهم بؽيل ؿعاٌ

ومخىىعت في مجااتث الـاسق الزي ؤخذزه هزا المؽشوع على المعخىي العلمي لما ؼمله مً عذة جذسيباث مخميزة 

مً الاوؽطت الخىعىيت خىٌ الىظابل  تجىـيز مجمىعجظمً الىظاطت والخدىيم، وؤؼاس إلى ؤن هزا المؽشوع 

إكبالهم على خل واصدًاد ؿشاد خىٌ هزه الىظابل البذًلت لحل النزاعاث التي بذوسها ؼيلذ ؿاسق في وعي الأ 

 مىاصعاتهم مً خلالها.

حضء مً ؤوؽطت مؽشوع حعضيض  ؿيذًى عً إحشاءاث الخدىيم وهى عشض وبعذ الجلعت الاؿخخاخيت للمؤجمش جم

ومً زم جم الاهخلاٌ إلى حلعت علميت لمىاكؽت حضء مً ؤبدار  لبذًلت لحل النزاعاث في اللذطدوس الىظابل ا

إداسة هزه  العىخاوي مً المؼشب ، وكذ جىلى الذهخىس عمشالخدىيم والصادسة طمً مجلت الىظاطت والخدىيم 



 
 
 
  
 
 

 

: ،   مدىسيً والتي جىاولذ الجلعت ؤولىيت بدث ملذم مً الأظخارة خلا مشعي مً ؿلعطين بعىىان المحىس الأوٌ

كذمه الذهخىس  المحىس الثاويو  لؽشط المإلىؾ في علىد الاوؽاءاث،ؼشط الخدىيم في العلىد الىمىرحيت على ا

الخدىيم في مىاصعاث الىلل البدشي للبظاةع على طىء كىاعذ  اجـاقمحمد العضيضي مً المؼشب خىٌ مىطىع 

 .اهىن المؼشبيهامبىسغ والل

الأظخارة مي ؤبى ػضالت التي ؤداسث ؿعالياث اليىم الأوٌ مً مؤجمش ؤظبىع  وكذ اخخخمذ ؿعالياث هزا اليىم

ىسيت التي ؤعذتها وهـزتها مً خلاٌ عشض حضء مً حلعت الخدىيم الص الىظابل البذًلت لحل النزاعاث

 بدظىس  . ووؽير إلى ؤن هزا اليىم وعطمً ؤوؽطت هزا المؽش  ACTمؤظعت 
 
 هاما

 
 100الأوٌ خلم هجاخا

مما ؤدي إلى إزشاء الىلاػ والمذاخلاث مً مصخلف الذوٌ مً المخخصين والمهخمين والخبراء مؽاسن ومؽاسهت 

 بيم الضوم. عبر جطالهامت خىٌ مىطىعاث الأبدار ورلً 

خلاٌ ولمت  مً ؤظبىع الىظابل البذًلت لحل النزاعاث مؤجمشؿخخذ اليىم الثاوي مً ا 21/12/2023وبخاسيخ 

( والتي مداميت ومهىذظت ومذسبت طمً مؽشوع الىظابل البذًلت لحل النزاعاث) مً مصش الذهخىسة مشيم العىا

في مجاٌ  ACTؤهذث على ؤهميت الخدىيم في حعىيت المىاصعاث، وؤؼادث بالذوس الىبير الزي جلذمه مؤظعت

الذولي طمً مؽشوع الىظابل  مذسب)مً الأسدن  وهى جدعين صالح  وان للمهىذطو  الىظاطت والخدىيم.

ؤهميت دوس الخدىيم في العلىد ولمت ؤهذ مً خلالها على  (عخمذ مً مىممت ؿيذًًالمالبذًلت لحل النزاعاث و 

 عً ؤهميت الخدىيم وىظيلت بذًلت في ؼتى 
 
 عً اللظاء، ؿظلا

 
المجااتث، الهىذظيت والإوؽابيت باعخباسه بذًلا

وفي ولمت ة ليؽش زلاؿت الخدىيم والىظاطت. وؤؼاد بالذوس الزي جلذمه مؤظعت آهذ وبالأوؽطت المعخمش 

المحاميت والمحىم المعخمذ لذي وصاسة العذٌ الـلعطيييت )الأظخارة هبت روكان  ممثلت عً المؤظعت مً خلاٌ

ؤهميت الجهىد التي  طشيً وؤهذث علىالتي سخبذ بجميع الحا (ACTسبيعت اللجىت اللاهىهيت في مؤظعت و 

همؤظعت سابذة في مجاٌ خل النزاعاث وهمؤظعت مجخمعيت جشهض على وؽش الىعي  جبزلها مؤظعت آهذ

والاوؽطت المىهجيت   مً خلاٌ مىخذًاث الىظاطت والخدىيموزلاؿت اللجىء الى الىظابل البذًلت لحل النزاعاث 

 ظلطذ الظىء في خخام هزا المؽشوع على مجمل الأوؽطت، وكذ واللامىهجيت التي جلىم بها المؤظعت

عىام الأخيرة، اتؿخت بزلً إلى خطىاث جلذميت في معخىياث الأ التي كذمتها المؤظعت على مذاس  والإهجاصاث

 مخعذدة جطلع مؤظعت آهذ لخىـيزها في الأعىام الملبلت.

ظبىث إراعي ًىضح ما هيت الىظاطت والخدىيم  عشضاظخىملذ ؿعالياث اليىم الثاوي مً المؤجمش بوكذ 

الجلعت وجم الاهخلاٌ بعذ رلً إلى ؤوؽطت مؽشوع حعضيض دوس الىظابل البذًلت لحل النزاعاث  والمىـز طمً

وكذ جىلى  لمىاكؽت حضء آخش مً ؤبدار الخدىيم الملذمت لليؽش طمً مجلت الىظاطت والخدىيمالعلميت 

ٌ والتي جىاولذ عذة مداوس، ، سة هزه الجلعتإدا مصش مًمحمد الؽهير الذهخىس  سهض على مىطىع  المحىس الأو

ؿلذمخه الاظخارة  المحىس الثاويؤما  ،الذهخىسة علا عمش مً مصش والتي كذمخه لىا الخدىيم في علىد الاظدثماس



 
 
 
  
 
 

 

 جدىيم المشهض الذولي بين ؤخيام اجـاكيتسحاء هجاح مً المؼشب وجىاولذ مً خلاٌ بدثها خىٌ مىطىع 

، وفي الخخام مً هزه الجلعت جطشق الذهخىس اخمذ الشحىب مً ظىسيا إلى  واؼىطً والاحتهاد الخدىيمي

 ، وبعذ جلذًم الأبدار جم ؿخذ المجاٌ للمذاخلاث  –مىطىع جىـيز ؤخيام الخدىيم 
 
الاماساث العشبيت همىرحا

ن ومؽاسهت مً الخبراء مؽاس  100مً كبل المؽاسهين الحاطشيً عبر جطبيم الضوم والزي بلؽ عذدهم 

والمخخصين والمهخمين في مجاٌ الىظابل البذًلت لحل النزاعاث مما ؤدي إلى ازشاء الىلاػ العلمي والخإهيذ على 

 ؤهميت الأبدار المطشوخت والاؼيالياث اللاهىهيت التي جىاولتها جلً الأبدار. 

ام بئداسة ؿعالياث هزا اليىم مً ؤظبىع واخخخمذ ؿعالياث اليىم الثاوي مً كبل الأظخار بعام هضاٌ الزي ك

 الىظابل البذًلت لحل النزاعاث في اللذط. 

مؤظغ )محمد هادًت  اؿخخده الأظخار والزي 2023/12/22خاسيخ الزي علذ ب اليىم الثالث مً المؤجمش وفي

زلاؿت المؤظعت في ظبيل وؽش المبزوٌ مً كبل  والزي بذوسه ؤهاط بالجهذ (لحل النزاعاث ACTحمعيت 

في مجاٌ  ACT، وكذ ؤؼاس إلى الأوؽطت المخىىعت والذوساث الخذسيبيت التي كذمتها مؤظعت والخدىيم الىظاطت

  .المؽشوع االىظاطت طمً هز

خىٌ مىطىع ؤهميت اللجىء الى الىظاطت خاصت في ظل وبذؤث ؿعالياث اليىم الثالث مً خلاٌ عشض ؿيذًى 

 اؼخملذ على  الجلعت الأولى جظمً اليىم الثالث حلعخين،كذ  ،الاوطاع الشاهىت والمىحىدة في ؿلعطين

محمد  الأظخار مىاكؽت حضء مً ملااتث الىظاطت الملذمت لليؽش طمً مجلت الىظاطت والخدىيم وكذ جىلى 

ٌ ، زلازت مداوس ، خيث جىاولذ الجلعت الأولى اث إداسة هزه الجلع عطيت مً ؿلعطين كذمخه  المحىس الأو

ومً زم جم الاهخلاٌ إلى الاظخارة اظشاس العالمي مً  مبادا الىظاطتالأظخارة مي ؤبى ػضالت خىٌ مىطىع 

وفي الخخام  ،ؿيت الاحخماعيت بين الاها والاخشالىظاطت والهىيت الثلاجىوغ والتي عشطذ ملالها جدذ عىىان 

 باللذطهيف جصبذ لهزه الجلعت جطشق الأظخار محمد هادًت إلى مىطىع 
 
 . وظيطا

 طمً ؤوؽطت مؽشع ظىاظيت حعلط الظىء على  ؤما الجلعت
 
الثاهيت ؿهي حلعت خىاسيت جم جىـيزها ؤًظا

حهىد الىظاطت الىظاطت الذوليت ورلً مً خلاٌ ما كذمخه الذهخىسة دًاها ؿاعىس مً ؿلعطين خىٌ مىطىع 

وبزاث المجاٌ جطشق الأظخار بيرم إلى  م الأخيرةالاظشابيلي( خلاٌ الاعىا-)الـلعطينيالذوليت في الصشاع العشبي 

 . مـهىم الىظاطت الذوليت إطاسجلييم مذي اوسجام الجهىد المبزولت في المصالحت الـلعطيييت طمً مىطىع  

 مؽاسن ومؽاسهت مً مصخلف الذوٌ عبر جطبيم الضوم.  100وكذ خظش ؿعالياث اليىم الثالث مً هزا المؤجمش 

 

مً خلاٌ ما كامذ به  اخخخمذ ؿعالياث مؤجمش ؤظبىع الىظابل البذًلت لحل النزاعاث 23/12/2023وبخاسيخ 

ومداطشيً مً العالم ؤحمع للحذًث عً كظاًا الىظاطت والعلام، ورلً وظطاء باظخظاؿت  ACTمؤظعت 

 مً جىوغ الأظخارة ؿاجً بً الأمينو  مً ؿلعطين الأظخار محمد هادًت بئداسة ول مًحلعت خىاسيت في إطاس 

 .مؽاسن ومؽاسهت مً مصخلف الذوٌ عبر جطبيم الضوم 100وبدظىس 



 
 
 
  
 
 

 

وان ولىن )مذسب في خل النزاعاث  مىعت مً المخدذزين والىظطاء وهم:جالحىاسيت مجظمىذ الجلعت وكذ 

اوهيت والخـاوض ماهش في الىظاطت والدعىيت الخع، في حعىيت النزاعاث البذًلتوجلذًم الاظدؽاساث، ويعمل 

مصخصت في عذة مجااتث مجها الىظاطت في الخصطيط وبىاء المهاساث ) هيخا ًاوهشاحه، و (الحىاسوجيعير 

عضيض ؤوؽطت خل الذًبلىماظيت والمـاوطاث الحيىميت الذوليت في الأمم المخدذة، وجلذًم الخىحيه الدؽؼيلي لخ

، في حعىيت المىاصعاث الذوليتالبروؿيعىس باوات ماسي ًىوؽ )ؤظخار كاهىن مخلاعذ، خبير ، و النزاعاث الذوليت(

يىظيب ػىسا )ممثلت لحيىمت ، و العشبي(الخبرة الطىيلت في مىطلت الخليج والمخدذر الملهم راث الىظيط 

الهىذ، وظيطت لذي المحىمت العليا في الهىذ، معخمذة وىظيط في مدىمت دلهي العليا ومدىمت مىطلت دلهي 

ي مصخلف شيت والضوحيت راث الخبرة الطىيلت في كظاًا الىظاطت فبالهىذ في اللظاًا المخعللت بالخلاؿاث الأظ

جلغ الاظدؽاسي لؽشهت عظى في الم عخمذ،ميط وظحىهازان سودسيؼش )،  و مداهم هيىدلهي في الهىذ(

Mediatelndia، معهذ الذًىاميىياث الخىميميت 
 
سبيذ ، و (وملشها لىذن TCM، عظى في مجمىعت ويشؤط خاليا

 م، ووظيط مدامٍ مذوي)صـير 
 
، مصخص في النزاعاث العلاسيت والممخلياث الملىيت المؽترهت عخمذ دوليا

، وميعش خىاس، ومصمم ؤهممت خل النزاعاث، ومؤلف العذًذ مهين ولىن )وظيط ، و اللاهىهيت(
 
عترؾ به دوليا

العلام وخل مصخصت في بىاء اخشة خالىن )ؿ، و ذ في مجاٌ الىظاطت وخل النزاعاث(مً الىخب والملااتث، وساب

في معهذ العلام النزاعاث، كابذة ؼبىت المصالحت في المىطلت العشبيت، وباخثت في الصشاع العشقي اللىمي 

لعشبي في مذًش دابشة مشهض الحىاس والىظاطت في المجخمع االمهىذط جيعير ظلمان مداميذ )، و للعلام والعذالت(

طىيلت في مجااتث الأظشة والنزاعاث الخىميميت وظيط رو خبرة ماًيل اتهج )، الذاخل، حمعيت مىصاًيا(

 والجماعيت والعياظاث(.

جطشكىا الى وظاطت العلام هما عذة مىاطيع خىٌ الىظاطت و  خلاٌ هزه الجلعاث، كذ جىاوٌ المحاطشيًو 

ى دوس الىظيط في الصشاعاث اطاؿت ال ،سظاء العلامإالىظاطت وأليت ليؽش و  اومباد ؤظغالـىاسق بيجهما و 

 إلى في المجخمعاث هيلشخاص والذوٌ وبين الأ
 
زبدذ مذي ؿاعليت ؤعشض عذة ججاسب هاجحت . إطاؿت

هميت الخـشيم بين وظطاء ؼادوا بإؤلمجخمعاث المحليت والذوليت هما الىظاطت وأليت لإسظاء العلم المجخمعي في ا

يعذ مجشد وظيلت لحلّ نها لؤهيذ على إؿشصت كيمت لخعشيف الىظاطت و الخ كذ واهذو  ،صىاع العلامالعلام و 

عطائها المياهت إبذ مً عذ الىظاطت مجشد خاحت ؤظاظيت ات ر لم حإمىرج خياة وؿىش وعلليت ههما إالنزاعاث و 

ً دوس الىظاطت وىظيلت بذًلت  هما ؤهذوا على طشوسة حعضيض، مجخمعاجىافي التي حعخدم  لحلّ النزاعاث، معخبرً

  .وظاطت العلام هه ؤصبذ مً الظشوسي العمل على وؽش زلاؿتؤ

 
 
عملذ مىز جإظيعها على وؽش زلاؿت الىظابل البذًلت لحل ACT   ن مؤظعتؤلى إسة ؼاججذس الإ وخخاما

وكذ وان لهزا المؤجمش ؤهميت هبيرة في ءاث ؼهشيت في الخدىيم والىظاطت النزاعاث مً خلاٌ جىميمها لللا

 مً مجلت الىظاطت والخدىيم .  د الثالثالعذاصذاس 

 


